Ohlaseni chyby firmware na nékterych jednotkach TCI.

Chyba se vyskytuje pouze u jednotek TCI, u snimaciho systému "1 nebo 2 snimace, 1 pulzni vystupek" a to
pouze tam, kde thlova délka pulzniho vystupku je krat$i nez 25-30 stupnt. Chyba se projevuje skokovym
snizenim pitedstihu pfi vyssich otdckach (pii cca 3000 - 4000 otacek/minutu a vyse). Skokové snizeni
predstihu se samoziejmée projevi rapidnim snizenim vykonu v uvedenych otackach.

Vzhledem k tomu, Ze naSe zkusSebni ptipravky maji snimaci systém s pulznim vystupkem s tthlovou délkou
cca 40 stupnd, tak jsme na tuto vadu pfisli az nyni s velkym zpozdénim. Chyba vznikla jiz v roce 2008 pfi
upravach firmware, které sméfovaly k snadnéjsimu pouzivani jednotky, zejména z hlediska ur€ovani polarity
snimacu.

U programovatelnych produktl (jako je napt. TCIP4, DCCDIP2 ...) ukladame pii prodeji jednotky
informace o verzi firmware a verzi nastavovaciho software. Tyto informace slouzi k usnadnéni pfipadnych
budoucich oprav. Bohuzel u jednotky TCI, ktera je neprogramovatelnd, informaci o verzi firmware pfi
prodeji neukladame. Firmware s touto chybou jsme pouzivali nejprve velmi sporadicky. Pouzivani firmware
s touto chybou stouplo v roce 2013. Nejsme bohuzel schopni presné fici, kterd jednotka obsahuje tento
chybny firmware a ktera ne.

Pokud se u zakaznikova motocyklu vySe popsand vada (skokové sniZzeni vykonu ve vySSich otackach)
doposud neprojevila, nemusi se zakaznik této chyby firmvaru obavat.

Pokud se vSak tato vada projevi, jedina cesta k odstranéni je vyména firmware u nas.

Samoziejmé jsme ochotni okamzit¢ opravit ¢i vyménit jednotku vSem zékaznikiim u kterych se vada
objevila, a to i t€ém u kterych uz skoncila zaruéni doba.

Omlouvame se vSem zakazniklim, kterym jsme zpisobili touto chybou potize.
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